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应立刻拨打当地紧急救助或报警电话，呼叫救

护车或警察。如有需要，可联络就近的中国使

领馆寻求帮助。

领事官员可以

√	向警方、有关当局、学校等了解事件详

细情况，必要时赶赴现场核实了解情况，向驻

在国当局提出交涉，以维护您正当合法权益。

√	在您被拘留、逮捕或服刑时，根据您

的请求前往探视。

√	在您遭遇意外时协助您将事故或受伤

情况通知国内亲属。

√	根据请求敦促所在国当局尽快破案，

惩办肇事者。

√	推荐律师、翻译和医生，以帮助您进

行诉讼或寻求医疗救助。

√	协助向保险公司（如您已投保）争取

赔偿。

√	在驻在国发生重大突发事件时，为您

撤离危险地区提供咨询和必要的协助。

√	在您遇到生计困难时协助您与国内亲

属联系，以便及时解决所需费用。

√	根据法律和法规为在国外合法居留的

中国公民颁发、换发、补发旅行证件及对旅行

证件上的相关资料办理加注。

√	根据中华人民共和国有关法律、法规

和相关国际条约为中国公民办理有关文件的公

证、认证。

领事官员不可以

×	为您申办签证。

×	为您在当地谋职或申办居留证、工作

许可证。

×	干预所在国的司法或行政行为。

×	参与仲裁或解决您与他人的纠纷。

×	替您提出法律诉讼。

×	帮助您在治疗期间获得比当地人更佳

的待遇。

×	为您支付律师、翻译、医疗费用或任

何其他费用。

×	将您留宿在使、领馆内或为您保管行

李物品。

×	为您购买免税物品。

如欲了解更多信息，请登录外交部网站

www.mfa.gov.cn或联系外交部领事司：

电话：010-65963500/65964020（办公时间）

传真：010-65963509/65964094

地址：北京市朝阳区朝阳门南大街2号

邮编：100701



件办理相应的公证、认证。

＞	如已有护照，请检查护照有效期（剩

余有效期一般应在一年以上），以免因护照有

效期不足影响申请签证。请妥善保管护照。

＞	办妥目的地国签证。确保自己已取得

目的地国的入境签证和经停国家的过境签证，

签证须与出国学习目的相符，签证的有效期和

停留期与学习计划一致。但需要注意的是，根

据国际惯例，即使您已取得一国签证，该国也

有权拒绝您入境而无需说明理由。

出发

＞	您须按照入学时间做好计划，购买并

核对机（车、船）票。仔细核对票面上所显示

的登机（车、船）时间、地点以及联程票的前

后衔接是否正确。

＞	严禁携带毒品、国际禁运物品、受保

护动植物制品及前往国禁止携带的其他物品等

出入境。

＞	慎重选择携带个人药品。许多国家对

药品入境有严格规定，为减少不必要的麻烦，

出国前应了解有关国家的海关规定，在允许的

范围内选择所携药品的品种和数量。如因治疗

自身疾病必须携带某些药品时，应请医生开具

处方，并备齐药品的外文说明书和购药发票。

＞	注意目的地国海关在食品、动植物制

品、外汇等方面的入境限制。如携带大额现

国外求学环境与国内的环境不尽相同。请

做好充分准备，以确保您的留学生活顺利、圆

满，学有所成。

申请

＞	请事先了解欲赴国家留学政策的相关

规定，同时尽可能收集目的地国的风土人情、

气候情况、治安状况、艾滋病、流行病疫情、

医疗条件、交通状况和相关法律法规信息，并

采取必要预防措施。

＞	如通过中介申请学校，请特别注意中

介机构的资质，并了解申请的学校及项目是否

合法或具有国外教育部门的认证资格，避免上

当受骗。

＞	登录外交部网站查询中国各驻外使、

领馆的联系方式以及相关旅行提醒、警告等海

外安全信息。若目的地国与我国无外交关系，

则可了解其周边国家的中国使、领馆的地址与

电话，以便就近求助。

证件

＞	留学申请成功后，需要办理相应的护

照、签证并准备有关资料，在需要时为有关文

金，必须按规定向海关申报。切勿为陌生人携

带行李或物品。

＞	备好留学所需钱物，可以考虑使用信

用卡、借记卡、支票等，但需要另外保存卡片

号码；了解丢失信用卡或支票等的挂失方法；

检查信用卡或借记卡的有效期限。

＞	与家人和朋友保持联系。出国前应给

家人或朋友约定好联络方式。建议您在护照

上详细写明家人或朋友的地址、电话号码，

以备紧急情况下有关部门能够及时与他们取

得联系。护照、签证、身份证应复印，并与

证件原件分开保管，还要准备几张护照相

片，以备不时之需。

＞	事先联系好学校、当地的留学生组织

或亲友以安排接机事宜。

抵达

＞	抵达目的地国后尽快联系家人并告知

您已安全抵达的消息。

＞	入学后请尽快和当地的留学生组织取

得联系，以获得必要的帮助。

＞	了解外国人在当地就读所需办理的证

件和相关手续，确保在规定日期内办妥所有合

法居留材料及身份证明文件。严格按照签证或

居留许可上允许的时间在当地停留。

＞	因需在国外停留较长时间，应及时到

中国驻当地使、领馆进行公民登记，以便出现

紧急情况时，使、领馆能及时与您取得联系。

＞	由于文化、民族、地域等差别，应

尊重当地风俗习惯，遵守当地法律规定，

注意交通安全（在实行靠左行驶的国家应

尤其注意）。

＞	遇到问题时要及时向学校反映，寻求

校方的帮助。

＞	不要出入赌场、色情等场所，以免惹

上不必要的麻烦。

＞	及时调整学习与生活的压力,	积极与老

师、学生和当地民众交流沟通，避免产生心理

问题。

就医

＞	购买必要的人身安全和医疗等保险。

您将要面对国外陌生的环境，存在一些安全方

面的隐患，而国外医药等费用普遍较高，建议

您选择合适的险种，以防万一。

＞	如因经济原因或其他原因没有参加医

疗保险，可在需要时咨询当地慈善团体是否可

提供救济。

突发事件

＞	如果不幸遭遇意外或犯罪分子侵害，

出国提醒（留学篇）


